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Vantaggi per il cittadino

IL PORTALE ™ ENTE DIGITALE ", CONSENTE AL
CONTRIBUENTE:

e DI VISUALIZZARE LA SITUAZIONE
DEBITORIA/CREDITORIA RIFERITA Al TRIBUTI

COMUNALI NEI CONFRONTI DELL'ENTE;

e DI COMPILARE ED INVIARE TELEMATICAMENTE UNA
RICHIESTA DI RATEIZZAZIONE NEL CASO DI NOTIFICA
DI UN AVVISO DI AVVERTAMENTO;

e IN ENTRAMBI I CASI SOPRA INDICATI, DI EFFETTUARE 1
PAGAMENTI ATTRAVERSO IL NUOVO SISTEMA DI
PAGAMENTO DENOMINATO "PAGOPA"” (Nuovo pagamento
elettronico online).
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Cosa e possibile pagare con PagoPA

E’ ora possibile pagare online con PagoPA:

e tributi ordinari IMU-TARI

e affissioni

e avvisi di accertamento riferiti a tutti i tributi comunali
e avvisi di pagamento ICP e COSAP

e imposta di soggiorno
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e Dalla home page dei servizi online, I'utente deve accedere
all’area riservata, cliccando in una qualsiasi delle sezioni
sotto riportate:

Benvenuti nei servizi online

Cov et Senvigonine Assistenza

BN DiG jf ale

8 me 3 7

Pagamenti

Dichiarazioni
Anagrafe Catasto & Rimborsi ‘online

Pugl stampare il tuo certificate  Puoi consultare § daki cotastali, Pooi  visualizzare la tua  Pooi effettoare  dichiarazioni

di residenza, o stato di famigia DOCFA e planimetrie dei twoi  situazione  debitoria/creditoria  per | Ebribobl comnunali

e la dichisrazione sostitutiva  térreni e fabbricati rferita ai tributi comunali nei  direttamaente anline

atto notorio. confronti dell’ente ed elfettuare utilizzando la bua firma digitale
i pagamenkti anche on-line. o il codice dispositivo,

Tassa di 2 Multe
Soggiorno e £ et antne

Punl dichiarare | buod il pagamento,
ospiti ed eseguire i

paganienko

dell'impnsta.
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e | ‘accesso viene eseguito tramite le credenziali SPID - CIE

Dfi'G'mule

Servizi online

Accedi ai servizi Online

Grazie a Matera Digitale potrai accedere jin modo semplice ai
servizi comunali aftraverso pc, smariphone e tablet.

| cittadini possono acceders sole tramite SPID o CIE

Se hai bisogne di assistenza puei inviarci un messaggio.

spadv

Entra con SPID Entra con CIE  Area riservata

5 *@" Agl D ﬂ;taeII:azggI::fz:le

SPID & il sistema di accesso che consente di utilizzare, con un‘identita
digitale unica, i servizi online della Pubblica Amministrazione e dei privati

accreditati

Se possiedi gid un'identita digitale, accedi con le tue credenziali.
Altimenti per richiedeme una 1= Richiedi SPID

o Entra con SPID
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® Una volta effettuato I'accesso, basta cliccare dal menu in alto nella
sezione “"Pagamenti e Rimborsi”. Vedi immagine di seguito
riportata.

DiGEﬂl e Segnalaﬂnni-@

Home Anagrafe Catasto Pagamentie Rimborsi Dichiarazionie Istanze PolizialLocale Tassa diSoggiorno Senvizi Cimiteriali

Gestione Patrimonio
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Nella home page del modulo “Pagamenti e rimborsi” € possibile:

1. Controllare ed entrare nel dettaglio dei pagamenti effettuati e/o da effettuare per I'annualita
selezionata. Vedi immagine sottostante.

Situazione Operazioni Pagamenti effettuati
Debitoria Online con PagoPA

Situazione debitoria

Controlla ed entra nel dettadlio dei pagamenti effettuati o da effettuare per 'annualtd selezionata.
Entra in Dettaglio per stampare I'anwiso di pagamento.

Annualita in visualizzazione: @B > v

Entrate Gestite

Tipo Pagamento Ordinario Violazioni Dettagli

Drovito YWersato Diovuto YWersato

TARSUGTIAG 1.110,00 £ 0,00 £ 0,00 £ 0,00 £

AFFISSIONI 186,00 £ 0,00 € 0,00 € 0,00 €

TARES / TARI 192,00 £ 0,00 £ 8.242,00 £ 0,00 £

TASI (3 ] 0,00 € 0,00 € 0,00 €

TOSAP/COSAP 17.478,00 £ 0,00 £ 0,00 £ 0,00 €

PUBBLICITA 4.276,00 € 0,00 £ 0,00 £ 0,00 €

MU o 0,00 £ 0,00 £ 0,00 £
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2. Entrare in “Dettaglio” per stampare I'avviso di pagamento cliccando sul tasto “Vai”. Vedi
immagini riportate di seguito.

2 Utente in visualizzazione: ¢

Situazione Operazioni Pagamenti effettuati
Dehitoria Online con PagoPA

Situazione debitoria

Controlla ed entra nel dettaglio dei pagamenti effettuati efo da effettuare per l'annualta selezionata.
Entra in Dettaglio per stampare I'awiso di pagamento.

Annualita in visualizzazione: 2018 v
Entrate Gestite
Tipo Pagamento Ordinario Violazioni Dettagli
Crovuto Warsato Crowvuto YWersato
TARSUGTIAG 1.110,00 £ 0,00 £ 0,00 £ 0,00 £
AFFISSIONI 186,00 £ 0,00 £ 0,00 £ 0,00 £

TARES / TARI 192,00 £ 0,00 £ 8.242,00 € 0,00 £




.‘I. Utente in visualizzazione:

Dettaglio AFFISSIONI - Annualita 2018

i= Elenco Ordinario

Tipo Denuncia Protocollo Data Data Inizio - Data Fine Versato Dettaglio

Presentazione

Ordinatio ifficio - 392 23Mn12ma 2412018 - 031 22018 186,00 £ 000«
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1 Utente in visualizzazione: (

o s s
/_k\. Stampa la cartella di pagamento Yai al modulo "Dichiarazioni e Istanze™ AT (5 RI0M]

Dettaglio Denunce AFFISSIONI

Dimensione Pos.Pref. Totale

MO0 00000 100 TOx100 100 Mo [0 186,00
Totale Parziale 186,00 £

Perioda staginnaie - Madaiotazione del 0% 000e

Catedoria Speciale - Magoiorazione del 100% su 0 fogli 0,00£

Commissione inferiore a 50 fogli - Maggiorazione del 50% noos

Manifestida 8 a 12 foli - Magoiorazione del 0% 0,00

Manifesti superior a 12 fogli - Maggiorazione del 100% 0,00

Faosizione Prefissata - Magoiorazione del 100% su 0 fogli 0,00

Categorie Agevolate - Riduzione del 0% n00€

Diritti di urgenza - Maggiorazione del 10% con importo minimo di 0,00 € 0,00e
Riduzione per non raggiungimento del Limite di Esenzione di 0,00 € noos
MHetto da pagare 186,00

Arrotondarmento (it 1 G166 L. 296/06) 0,00s

TOTALE DA PAGARE 186,00 £

TOTALE VERSATO 0,00 £
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3. Entrare in Dettaglio per stampare 'avviso di accertamento (Violazioni) cliccando sul tasto “Vai”.

Vedi immagini riportate di seguito.

Situazione debitoria

Controlla ed entra nel dettaglio dei pagamenti effettuati efo da effettuare per l'annualtd selezionata.

Annualita in visualizzazione: 2018
Entrate Gestite
Tipo Pagamento Ordinario
Crovuto YWarsato
AFFISSIONI 186,00 £ 0,00 £
TARES / TARI 192,00 £ 0,00 £
TASI (3] 0,00 £

Vielazioni

Crovuto

0,00 £

8.242,00 £

0,00 £

Wersato

0,00 £

0,00 £

0,00 £

Dettagli

o
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i= Elenco Violazioni

Tipo Atto Causale Anno N° / Prot. Emissione Notifica  Stato Atto Dettaglio

Accertamento Dovuto Yersato 2018 12710 del 12032020 121032020 Accedamento 6
TARESITARI 1200352020 Mofificato
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4. Visualizzare il riepilogo dell’atto di violazione notificato. Vedi immagine sottostante.

| 2 Utente in visualizzazione

= Riepilogo Atto

“/_k‘ Visualizza 'atto di violazione notificato

Accertamento Dovato Versato TARES/TARI - N° atto:

Data Emissione: 1 2/03/2020
Data Notifica: 120352020
Stato Atto: Accerdamento Motificato

Totale Atto [ntera 251,00

Totale Ridotto & 251 00

Totale Versato 0,00 €
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5. Presentare un’istanza per un piano di rateizzazione cliccando su “Procedi”. Vedi immagine
sottostante.

2 Utente in visualizzazione:

i= Riepilogo Atto

o

[Por | Presenta un'lstanza per un Piano di Rateizzazion
}* Visualizza I'atto di violazione nofificato T
PROCED| &

Accertamento Dovuto Versato TARES/TARI - N° atto:Jlanno: 2018 prot.: 0 del 1210312020

Data Emissione: 12/032/2020
Data Motifica: 12/0352020
Stato Atto: Accertamento Motificato

Totale Atto Intero 251,00

Totale Ridotto e 5100

Totale Versato 0,00 €
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6. Selezionare gli accertamenti da includere nel piano di rateizzazione e compilare i dati relativi

all'intervallo dei giorni tra la scadenza di una rata e I'altra, il numero di rate e scadenza della
prima rata. Vedi immagine sottostante.

Accertamenti "TARES" da Rateizzare

MN.Atto Stato Atto M.Protocollo DNata Notifica Totale Totale Importo da Seleziona

{ Anno Ridotto rateizzare

12018 Acceramento del 120352020 1200352020 251,00 251,00 Imparto Ridotto * | ||
Motificato £ £
Intervallo giorni tra la scadenza di una rata e 'altra (es. 300 mMumero rate (es. B);
30 2

Scadenza prima rata (es. go/mmiaaas);

‘ 30:04/2020|
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7. Inviare I'istanza cliccando su “Invia istanza piano rateale”. Vedi immagine sottostante.

Piano di Rateizzazione Calcolato

Numero rata Scadenza Totale Rata
1 300452020 126,00 €
2 300052020 126,00 €

Totali 251,00 £

«d nvvia Istanza Piano Raterale
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8. In questo momento la richiesta é stata presentata con successo.
Questa sara presa in carico dal primo operatore disponibile che valutera la concessione dell’'istanza di
rateizzazione; in caso positivo, verra predisposto il piano di rateizzazione dando la possibilita al

contribuente di procedere al pagamento tramite il portale secondo le modalita di seguito descritte. Vedi
immagine sottostante.

2 Utente in visualizzazione: :

 Presentazione Istanza di Rateizzazione avwenuta con Successo! & Torna alla Yiolazione di Partenza
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MODALITA’' DI PAGAMENTO

Attraverso il portale “ente digitale”, sara possibile visualizzare le
modalita e selezionare i canali di pagamento per procedere al pagamento
sia di un avviso di pagamento sia di un avviso di accertamento.

Vedi immagine sottostante.

= Pagamento
Da pagare o Pagate G

Rate da pagare

Descrizione Deovaito Scadenza Versato F24 PagoPA
IInica Soluzione 186,00 2312018 000 _.-"afz;
F24 i+ ﬂ
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- Scegliendo come modalita di pagamento il PagoPa, una volta
visualizzato il riepilogo di spesa, occorre cliccare su "PROCEDI CON
IL PAGAMENTQO" per confermare |'operazione.

Vedi immagine sottostante.

i= Riepilogo Pagamento

Causale PAGAMENTO AFFISSIONI Ordinario - Rata/Anno: 00/2018 - Scadenza: 23/112018
Intestato a COMUNE DI
Cluarto Campo 930000289

Commissioni applicate  ceeeee

Importo 186,00 €

* Le comimissioni, se previste, saranno applicate al passo successivo.

PROCEDI con |l pagarmento =
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Nota bene
Nel riepilogo di spesa non sono visualizzate le commissioni perché

dipendono dal PSP (Prestatore di Servizi di Pagamento) che si
selezionera nei prossimi passaggi.

e A questo punto verrai reindirizzato sul portale nazionale PagoPA
dove devi scegliere come pagare:

Come vuoi pagare?

Carta di credito/debito

I ! I I ! Conto corrente

Altri metodi di pagamento
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e A questo punto devi scegliere con quale PSP (Prestatore di Servizi
di Pagamento) completare la transazione, inserendo gli estremi della
carta e l'eventuale codice di autorizzazione della propria carta.

« A questo punto il pagamento e completato e puoi scaricare la
Ricevuta Telematica dal portale "Ente Digitale" a cui vieni
reindirizzato.

e La ricevuta di pagamento scaricata ha valore di quietanza.
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Esempio di ricevuta telematica di pagamento PagoPa

COMUNE DI pagnpﬂ
RICEVUTA TELEMATICA

OGGETTO: RICEVUTA PAGAMENTO IUV RF. oood
Spettle |
Le comunichiamo che Ia somma di euro 60.80 dovula al & stata pagata per gl import di seguito
specificatt
Duts Versmmperio Imporio entficatree Univoco Riscossione Causale
0012 B0 E ‘Wrhals P T 008
Taga
Hominat .

Le comunichiame incltre, che |l pagamento & avvento tramite Bl senvizio PagoPa collegato con il seguents PSP

Denominazions;
Codice ldentficativo Univoco:

Esito pagamonto: PAGATA
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